
 
 

Obrazac naloga za vraćanje/popravku 

Imajte na umu da se vraćanje može izvršiti samo pod sledećim uslovima: 

 Za vraćanje delova koji nisu potrebni potrebna je saglasnost SCHAUER-a. 

 Između isporuke i vraćanja ne sme proći više od 3 meseca (zamenski deo maksimalno 2 nedelje). 

Generalno, troškovi rukovanja će se naplaćivati za obradu (isključujući garanciju). 

 Roba koja se šalje u Schauer mora biti bez opasnih materija i u čistom stanju. 

 Ako nema odgovora od kupca u roku od 4 nedelje od obaveštenja od strane Schauera, roba se 
može odložiti   besplatno! 

 U svim ostalim aspektima primenjivaće se Opšti uslovi i odredbe kompanije Schauer, osim ako se protivite 
gorenavedenom. 

Molimo vas da popunite formular u potpunosti, kako bi se mogao brzo obraditi 

 Nalog za popravku ili  vraćanje robe Upućeno na SCHAUER za G-đu./G-dina. 

rezervni deo  .………………………………………………… 

Ime klijenta: ……………………………………………………………………………….. KD broj: …………………………. 

Telefon/Mobilni ………………………………….………. Email ………………………………………………………………………. 

Kontakt osoba: (ukoliko je različito od imena klijenta) . 
 

Naziv dilera: (ukoliko je klijent diler) . 
 

(Fakturna) adresa Adresa isporuke (ako se razlikuje) 
 

Ulica / Broj 
…………………………………………………………………………… 
Poštanski broj / Grad 
…………………………………………………………………………… 
Zemlja 
…………………………………………………………………………… 

Ulica / Broj 
…………………………………………………………………………… 
Poštanski broj / Grad 
…………………………………………………………………………… 
Zemlja 
…………………………………………………………………………… 

 

Broj artikla Iznos Opis artikla 
   

Godina proiz. Isporučeno kupcu na Broj dokumenta 
(Potvrda porudžbine, Broj računa ili otpremnice) 

   

Opis greške / razlog vraćanja .....………………………………………………………………...........…………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Tip greške:  električna /  mehanička /  Software Error occurs: stalna /  povremena 

 pogrešno isporučeno /  oštećeno u transportu /  ostalo …………………………………………………………………. 

 Vraćanje neispravnih delova  oštećeno od oluje Datum / Vreme  

Procena troškova zahtevana pre popravke  DA /  NE, ako ništa nije označeno, bićete obavešteni o 

daljim radnjama ako su troškovi popravke veći od 50% novog uređaja (cena po listi). 

(Imajte na umu da ako se ne izvrši popravka ili nova kupovina, troškovi procene će biti naplaćeni.). 

Datum, Ime I prezime Potpis 

…………………..….., …………………………………………………………………………………, ………………………………………………… 
Popunjava Schauer Agrotronic GmbH  

Eingang bei Fa. SCHAUER am: .................................... durch  Spedition/Paket-Dienst  Kunde  Monteur 

Übernommen von: .......................................................P-Nr.: ………….……………..…. P.Nr.:……………………… 


